
NET119の通報方法 



３つの画面で操作してから通報します。 



３つの画面で操作してから通報します。 

１ ２ ３ 



消防とチャットします。 
その後、消防車または救急車を待ってください。 



「火事」のボタンを押します。 １ 



「場所」のボタンを押します。 ２ 



詳細を伝えて通報します。 ３ 

伝えたいことは？ 
 



場所は 
合ってる？ 
 

詳細を伝えて通報します。 ３ 



詳細を伝えて通報します。 ３ 

「通報する」を 
押します。 



呼び出し中です。 



消防とチャットで状況を伝えください。 １ 

直接入力したり 
 
カメラボタンを 
押して 
 
画像を送ることが 
できます。 



選択肢で回答もできます。 １ 

質問が来ます。 
 

回答を選べます。 
 



画像で伝えることもできます。 １ 

このメッセージが 
出たら・・・ 
 



「戻る」を押して画面を閉じてお待ちください。 

「戻る」を押して 
画面を閉じてくだ 
さい。 



これで火事の通報は終了です。 
 

いかがでしたか？ 



「救急」の通報もやってみましょう！ 



「救急」のボタンを押します。 １ 



「場所」のボタンを押します。 ２ 



詳しい内容を伝えます。 
 ３ 

救護が 
必要なのは？ 
 



詳しい内容を伝えます。 
 ３ 

伝えたいことは？ 
 



詳しい内容を伝えます。 
 ３ 

場所は 
合ってる？ 
 



詳しい内容を伝えます。 
 ３ 

「通報する」を 
押します。 



消防とチャットで状況を伝えください。 １ 

直接入力したり 
 
カメラボタンを 
押して 
 
画像を送ることが 
できます。 



選択肢で回答もできます。 １ 

質問が来ます。 
 

回答を選べます。 
 



画像で伝えることもできます。 １ 

このメッセージが 
出たら・・・ 
 



「戻る」を押して画面を閉じてお待ちください。 

「戻る」を押して 
画面を閉じてくだ 
さい。 


